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SFOND:

- II-EURid gie fdat bl-organizzazzjoni, I-amministrazzjoni u l-immaniggjar tad-“.eu” 7op Leve/ Domain
kif hemm indikat fir-Regolament (KE) Nru 733/2002 tal-Parlament u tal-Kunsill Ewropew tat-22 ta’
April 2002 dwar |-implimentazzjoni tad-.eu 7op Leve/ Domain u fir-Regolament (KE) Nru 874/2004 li
tistabbilixxi I-principji tal-politika pubblika dwar I-implimentazzjoni u |-funzjonijiet tad-“.eu” Top
Level Domain u 1-principji li jirregolaw ir-registrazzjoni;

- Ir-Registratur jixtieq li jkun Registratur tad-.eu akkreditat u li jippartecipa fil-process tar-
Registrazzjoni ta’ Ismijiet ta’ Dominju fid-“.eu” T7op Leve/ Domain billi jirregistra, igedded,
jittrasferixxi jew jimmaniggja Ismijiet ta’ Dominju bl-EURid ghan-nom tal-klijenti tieghu izda f’ismu
stess;

- II-EURid jixtieq jikkopera mar-Registratur fir-registrar, fit-tigdid, fit-trasferiment u fl-immaniggjar ta'
I-Ismijiet ta' Dominju tad-“.eu” skond it-termini u I-kundizzjonijiet ta' dan il-ftehim;

IL-PARTUIET QABLU KIF GEJ:
Article 1. DEFINIZZJONUIET
F’dan il-Ftehim, sakemm il-kuntest ma jehtiegx xort’ ohra:

“Akkreditazzjoni” tfisser |-ghoti tad-dritt lir-Registratur li joffri Servizzi tar-Registrazzjoni kif deskritti
hawn, wara li jigi ffirmat dan il-Ftehim u jsir il-pagament mir-Registratur tal-mizata deskritta fl-Artikolu
6.1 izjed 'l isfel.

“Kontrollur tad-Data’ tfisser il-persuna naturali jew legali, I-awtorita pubblika, I-agenzija jew kull entita
ohra li wahedha jew flimkien ma’ ohrajn tiddetermina |-iskopijiet u |-mezzi ta’ I-ipprocessar ta’ Data
Personali;

“Processur tad-Data’ tfisser persuna naturali jew legali, awtorita pubblika, agenzija jew kull entita ohra li
tipprocessa Data Personali ghan-nom ta’ Kontrollur tad-Data;

“Isem ta’ Dominju” tfisser isem ta' dominju allokat taht id-“.eu” Top Leve/ Domain,

“Detentur” tfisser id-detentur jew I-applikant ta’ I-Isem ta’ Dominju li d-Data Personali tieghu jigu
mdahhla fil-WHOIS database jekk jigi koncess |-Isem ta’ Dominju;

“Data Personali” tfisser kull informazzjoni li tirrigwarda persuna naturali identifikata jew identifikabbli.
Persuna identifikabbli hija persuna |i tista’ tigi identifikata, direttament jew indirettament, b’mod
partikolari b’numru ta’ referenza jew ta’ identifikazzjoni jew b’xi fattur wiehed jew aktar specifi¢i ghall-
identita fizika, fizjologika, mentali, ekonomika, kulturali jew socjali tieghu jew taghha;

“Registrazzjoni” tfisser il-jedd moghti lill-Klijent Ahhari li juza |-Isem ta’ Dominju ghal perjodu limitat u
rinnovabbli, minghajr ma jkun hemm trasferiment ta’ proprjeta, u soggett ghat-termini u I-kundizzjonijiet
generali stabbiliti minn 1) EURiId 2) u minn kull stqarrija, statutorja jew ta’ xort’ohra, addottata minn
istituzzjoni ta’ I-Unjoni Ewropea fir-rigward taghhom;

“Servizzi ta’ Registrazzjoni” tfisser is-servizzi ta’ Registrazzjoni, tigdid, trasferiment jew immaniggjar ta’
Ismijiet ta’ Dominju offruti lil Klijenti Ahharin;

“Regoli” tfisser ir-regoli u r-regolamenti kollha applikabbli ghad-“.eu” 7op Leve/ Domain, inkluzi izda
mhux limitati ghar-Regolament 733/2002, ir-Regolament 1654/2005, il-Politika tar-Registrazzjoni, it-
Termini u |-Kundizzjonijiet, il-Politika WHOIS, ir-Regoli Sunrise, ir-Regoli ADR u r-Regoli ADR
Supplimentari, kif, fost ohrajn, huma ppubblikati fuq is-sit ta’ I-internet tal-EURid (www.eurid.eu) u |-Qorti
ta’ I-Arbitragg Cek (www.adr.eu);
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Artikolu 2. AKKREDITAZZJONI TAR-REGISTRATUR
2.1 Kontenut essenzjali tal-ftehim

Permezz ta’ dan il-Ftehim I-EURid takkredita lir-Registratur u b’hekk tikkoncedi I-jedd lir-Registratur li
joffri Servizzi ta’ Registrazzjoni lil Klijenti Ahharin skond it-termini u |-kundizzjonijiet stipulati ‘l isfel. Dan
il-Ftehim ma jaghti ebda jedd, setgha jew awtorita lir-Registratur sabiex jopera jew jimmaniggja r-
registru.

2.2. Non-esklussivita

Il-jeddijiet koncessi lir-Registratur skond dan il-Ftehim huma non-esklussivi, u I-EURid huwa liberu li
jappunta Registraturi ohrajn fid-diskrezzjoni unika tieghu.

2.3  Konformita mar-Regoli

Ir-Registratur ghandu josserva dawn ir-Regoli, u m’ghandux jikkopera, direttament jew indirettament ma’
kull Detentur li jikser ir-Regoli, jew li jinstiga tali ksur. Meta tali mgieba ssir maghrufa mir-registratur, dan
ghandu jinforma lill-EURid minghajr dewmien.

2.4 Lingwi

Fl-applikazzjoni ghall-Akkreditazzjoni, ir-registraturi applikanti kollha huma mehtiega li jindikaw il-lingwi
kollha li fihom jipprovdu s-Servizzi ta’ Registrazzjoni. Ir-registraturi akkreditati kollha jigu ppubblikati fil-
lista tar-registraturi akkreditati tad-"“.eu” fis-sit ta’ I-internet ta’ I-EURid u I-lingwi li flhom huma jipprovdu
s-Servizzi ta’ Registrazzjoni jigu indikati b’mod simili.

Ir-Registratur jiggarantixxi illi: Jaghmel it-termini u |-kundizzjonijiet tas-servizz disponibbli, jistipula s-
servizzi u |-prezzijiet u jipprovdi appogg lill-klijenti fil-lingwa(i) indikati, fejn “appogg lill-klijenti” f’xi
lingwa ghandha tinftiehem bhala appogg telefoniku u jew elettroniku.

Ir-Registraturi huma mehtiega li jipprovdu s-Servizzi ta’ Registrazzjoni kollha fil-lingwi indikati. Ir-
Registraturi li ma ghandhomx sit ta’ I-internet operattiv li fuqu jistghu jippubblikaw |-offerti u d-dettalji
tal-kuntatt taghhom jigu kkunsidrati dagslikieku ma joffrux appogg lill-konsumaturi.

Ir-Registraturi huma obbligati li jipprovdu appogg lill-konsumaturi f'mill-anqas lingwa uffi¢jali wahda ta’
I-Unjoni Ewropea.

Kull registratur huwa obbligat li jkollu l-indirizzi tal-posta elettronika distinti tieghu u li jkunu
jiffunzjonaw.

Jekk ir-Registratur jongos milli jipprovdi dawn is-servizzi f’xi wahda jew aktar mil-lingwi indikati, I-EURid
jista’ jnehhi I-indikatur tal-lingwa relattiva mir-Registratur. Barra minn dan, nuqqas bhal dan jikkostitwixxi
ksur ta’ dan il-Ftehim.

2.5 Kompetenzi teknici
Ir-Registratur jiggarantixxi li ghandu I-kompetenzi teknici mehtiega biex jesegwixxi b’succéess id-diversi

tipi ta’ azzjonijiet (Registrazzjoni gdida, tigdid ta’ dominju, trasferiment ta’ dominju, ec¢¢.) bl-uzu tas-
sistemi awtomatizzati ta’ [-EURid.

Ir-Registratur huwa obbligat li jipprovdi lid-Detentur bis-Servizzi ta’ Registrazzjoni kollha offruti mill-
EURid. Per ezempju (izda mhux ristrett ghal):

- il-bdil ta’ serversta’ DNS
- aggornament ta' informazzjoni tal-kuntatt.
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- tigdid ta’ I-isem ta’ dominju
- it-trasferiment ta’ Ismijiet ta * Dominju

Kull Registratur li jaghmel stqarrijiet frawdolenti dwar il-limitazzjonijiet teknici tal-EURid jigi meqjus li
jkun fi ksur ta’ dan il-ftehim.

2.6  L-uzu tat-terminu “Registratur Akkreditat”

Wara i jitlesta b’success il-process ta’ Akkreditazzjoni, ir-Regitratur jista' jirreferi ghalih innifsu bhala
"Registratur Akkreditat". Ir-Registratur ma jistax, minkejja dan, jiddikjara jew jimplika li I-istatus ta’
“Registratur Akkreditat” inkiseb fuq il-bazi tal-kwalita tas-servizzi tieghu.

Artikolu 3. REGISTRAZZJONI TA’ ISEM TA’ DOMINJU

Skond dan il-ftehim, I-EURid ghandu jirregistra u jikkonc¢edi |-jedd ta’ l-uzu ta’ kwalunkwe Isem ta’
Dominju li r-Registratur ikun talab ghar-Registrazzjoni jew tigdid tieghu f’isem id-Detentur, pero akkont
tieghu stess. ll-jedd biex juza I-Isem ta‘ Dominju ghandu jinghata biss jekk I-applikazzjoni tkun
f'konformita mar-Regoli.

Artikolu 4. OBBLIGI TAR-REGISTRATUR
Ir-Registratur ghandu:

- Jassigura u jiddokumenta li kull Detentur li ghalih ir-Registratur jirregistra Isem ta’ Dominju accetta r-
Regoli fis-sehh fiz-zmien li tkun saret |-applikazzjoni. Ir-Registratur ghandu ma’ I-ewwel talba tal-
EURid u minghajr dewmien mhux gustifikat jipprovdi lill-EURid id-dokumenti li juru li d-Detenur
accetta r-Regoli.

- Jassigura u jiddokumenta li kull Detentur li ghalih ir-Registratur jirregistra Isem ta’ Dominju ihares ir-
rekweziti ta’ |-artikolu 3 tar-Regolament 874/2004, inkluzi, izda minghajr limitazzjoni, il-konferma
tad-Detentur li sa fejn jaf hu, it-talba ghar-Registrazzjoni ta’ Isem ta’ dominju saret b'bona fede u
mhux bi ksur ta’ xi jeddijiet ta’ terzi kif hemm stipulati fl-artikolu 3 tar-Regolament 874/2004. Ir-
Registratur ghandu ma’ |-ewwel talba tal-EURid u minghajr dewmien mhux gustifikat jipprovdi lill-
EURid id-dokumenti li juru li d-Detentur ihares I-artikolu 3 tar-Regolament 874/2004.

- Jassigura li kull Detentur li ghalih ir-Registratur jirregistra Isem ta' Dominju ilahhaq mar-rekweziti
kollha fir-regoli ghall-ksib jew it-tigdid ta’ Registrazzjoni ta’ Isem ta’ Dominju, b’mod partikolari izda
mhux limitat ghar-rekweziti tar-Regolament 733/2002/KE u tar-Regolament 874/2004/KE li jinkludu
I-kriterji ta’ |-elegibbilta generali ghad-“.eu.” Nuqqas milli jlahagq dawn ir-rekweziti jista’ jirrizulta
f’kancellament immedjat tal-ftehim tar-registrazzjoni.

- Jinforma lil kull Detentur bl-informazzjoni kollha mibghuta mill-EURid lir-Registratur, b’mod
partikolari meta dik I-informazzjoni mibghuta tista’ tinfluwenza r-relazzjoni kuntrattwali bejn id-
Detentur u I-EURid jew fejn |-informazzjoni mibghuta tikkoncerna t-terminazzjoni potenzjali tar-
registrazzjoni ta’ I-Isem tad’ Dominju.

- Ghandu dejjem, waqt il-process tar-Registrazzjoni, jissottometti (inkluza izda mhux limitata ghal
kwalunkwe sottomissjoni fil-WHOIS database) id-data tal-Klijent Ahhari li ghamel it-talba inizjali
ghar-Registrazzjoni ta’ Isem(lsmijiet) ta’ Dominju kkoncernati biss u mhux dak tar-Registratur. L-
indirizz tal-posta elettronika sottomess fl-informazzjoni ghall-finijiet ta’ kuntatt, ghandu jkun dak ta’
I-Utent Ahhari biss u mhux dak tar-Registratur, sakemm I-Utent Ahhari espressament jitlob li I-
indirizz tal-posta elettronika tar-Registratur jigi sottomess. Wara |-process tar-Registrazzjoni, ir-
Registratur ghandu jassigura li f'kull zmien l-informazzjoni fil-WHOIS database hija |-informazzjoni
mill-Utent Ahhari u mhux |-informazzjoni tieghu stess.

- Ma ghandux jirregistra Ismijiet ta' Dominju minghajr istruzzjonijiet specifi¢i biex jaghmel dan minn
Utenti Ahharin. Minkejja dan, ir-Registratur jista' jirregistra numru ta' Ismijiet ta' Dominju limitati
ghall-uzu tieghu biss u minghajr ma jkun ircieva struzzjonijiet specific¢i biex jaghmel dan minn Utenti
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Ahharin, u f’kaz bhal dan ir-Registratur ghandu jipprovdi lill-EURid, ma’ |-ewwel talba u minghajr
dewmien mhux gustifikat il-provi li dawn I|-Ismijiet ta’ Dominju huma rregistrati ghall-uzu tar-
Registratur stess biss. Ghall-finijiet ta’ dan il-praragrafu, |-istruzzjonijiet minn Utenti Ahharin li
jagsmu aspetti li jixxiebhu b’mod sostanzjali ma' jew marbuta mar-Registratur (inkluzi izda mhux
limitat ghal: li jkollhom I-istess numru tat-telefon jew indirizz tal-posta elettronika, il-persuna fdata
ghall-finijiet ta’ kuntatt ta’ l-entita elenkata hija I-istess wahda imsemmija mir-Registratur bhala |-
persuna fdata ghall-finijiet ta’ kuntatt tekniku jew tal-hrug tal-kontijiet tar-Registratur) ma
ghandhomx jitgiesu bhala struzzjonijiet specifici fis-sens ta’ dan il-paragrafu.

Artikolu 5. PERJODU INIZJALI

Malli tibda topera r-Registrazzjoni ta’ I-Ismijiet ta’ Dominju “.eu”, ghandu jkun hemm “perjodu inizjali”
jigifieri 1-ewwel fazi tal-perjodu ta’ Registrazzjoni, u dan kif hemm provdut fir-Regolament 874/2004,
sabiex jippermetti lil Entitajiet Pubbli¢i u dawk b’jeddijiet prijoristi¢i fug xi isem sabiex japplikaw biex
jirregistraw dawn I-ismijiet gabel ma I-EURId jibda jaccetta talbiet ghar-Registrazzjoni fuq bazi ta' min jigi
I-ewwel jingeda I-ewwel. Il-perjodu ta' zmien, obbligazzjonijiet specifici, termini u kundizzjonijiet relatati
ma' dan il-perjodu inizjali kif ukoll |-ispejjez ta' I-applikazzjoni (inkluzi spejjez ta' mmaniggjar u ta'
validazzjoni) applikabbli waqt il-perjodu tal-bidu ghandhom jintbaghtu permezz tal-posta elettronika lill-
indirizzi tal-posta elettronika pprovduti mir-Registratur waqt il-process ta’ I|-Akkreditazzjoni u jigu
ppubblikati fis-sit ta’ I-internet tal-EURid mhux izjed tard minn xahrejn qgabel jidhlu fis-sehh.

II-EURid irid jirrimborza lir-Registratur l-ispejjez ta’ validazzjoni mitluba lilu fir-rigward ta’ |-
applikazzjonijiet mid-Detenturi ghal Ismijiet ta’ Dominju li jkunu saru matul il-perjodu inizjali fil-kaz li tali
applikazzjonijiet ikunu saru nulli billi li -Isem ta’ Dominju korrispondenti jkun gie allokat lil applikant
iehor jew meta dawn jiskadu. Applikazzjonijiet maghmula minn korpi pubbli¢i ma jigux rimborzati. Ir-
Registratur jagbel li jirrimborza lill-Klijenti Ahharin li jagghu fi¢-cirkustanzi msemmija hawn fuq, |-
ammont ir¢evut mill-EURid. Ir-Registratur ghandu madanakollu d-dritt li jzomm hlas biex ikopri I-ispejjez
possibbli ta’ mmaniggjar amministrattiv ghar-rimborz.

Artikolu 6. SPEJJEZ
6.1 Spejjez

1. Ir-Registratur irid jaghmel pagament bil-quddiem ta’ nefga fissa ta’ mill-ingas EUR 10,000 (ghaxart
elef Euro) lill-EURid bhala spiza fissa, li teskludi kwalunkwe spejjez bankarji jew ta’ trasferiment, u dan
gabel ma jkun jista’ jsir Registratur akkreditat.

Dan l-ammont huwa pagament bil-quddiem li minnu |-EURid inaqqas I-ispejjez dovuti mir-Registratur
ghal Registrazzjoni, tigdid, reattivazzjoni u trasferiment kif stipulat f’dan I-artikolu kif ukoll I-ispejjez ta’
applikazzjoni tal-perjodu inizjali kif stipulati f’artikolu 5.

L-EURid ghandu johrog fatturi kull xahar ghall-ispejjez tar-Registrazzjoni, tat-tigdid, tar-reattivazzjoni u
tat-trasferimenti kollha skond I-artikolu 6.1. ll-pagamenti ta’ dawn il-fatturi ghandhom jintuzaw biex
jizdiedu mal-pagament bil-quddiem.

Jekk il-pagament bil-quddiem jinzel ghal zero gabel il-fatturazzjoni ta’ kull xahar mill-EURid, jew gabel il-
hlas ta’ xi fattura li tkun ghadha dovuta, |-EURid ma jibgax jikkoncedi jew igedded licenzji li jkun applika
ghalihom dan ir-Registratur sakemm |-EURid jir¢ievi pagament ta’ ammont ekwivalenti ghall-ispiza fissa
stipulata f’artikolu 6.1.

L-ebda interessi ma jkunu dovuti favur ir-Registratur fuq il-pagament bil-quddiem (minkejja artikolu 6.2).
Minkejja |-eccezzjonijiet stipulati f’artikolu 12 ta’ dan il-ftehim, il-bilan¢ li jifdal mill-pagament bil-
guddiem jithallas lura lir-Registratur fi tmiem il-Ftehim jew fil-kaz ta’ ksur tal-kuntratt min-naha tar-
Registratur, meta I-Ftehim normalment ikun itterminat skond artikolu 10.

2. Ir-Registratur irid ihallas |-ispejjez tar-Registrazzjoni u tat-tigdid ta’ I-Ismijiet ta’ Dominju li jirregistra
jew igedded f’isem kull Detentur. Esibit 1 jistabbilixxi |-ispejjez tar-registrazzjoni u tigdid applikabbli ma’
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I-iffirmar ta’ dan il-Ftehim. L-ispejjez ghal Registrazzjonijiet godda jitnagqsu immedjatament mill-ispiza
fissa stipulata f’Artikolu 6.1 fl-ahhar tax-xahar li fih il-licenzji jkunu gew imgedda.

Ir-Registratur ghandu jiehu l-passi kollha biex ihassar Isem ta’ Dominju mis-sistema awtomatika ta’
registrazzjoni sa mhux aktar tard mill-ahhar jum ta’ xoghol ta’ dak ix-xahar jekk il-perjodu ta’
registrazzjoni ta’ dak I-Isem ta’ Dominju ikun jiskadi matul ix-xahar tal-fatturazzjoni u I-perjodu ta’
registrazzjoni ma jkunx ghadu wasal biex jiggedded. Ismijiet ta’ Dominju li I-licenzja taghhom tiskadi
matul ix-xahar tal-fatturazzjoni u li ma jithassrux mis-sistema jigu awtomatikament imgedda u I-ispiza
korrispondenti titnaggas mill-ispiza fissa stipulata f’artikolu 6.1.

3. Ir-Registratur jista’ jitlob li [-EURId jittrasferixxi parti mill-Ismijiet ta’ Dominju jew kollha kemm huma
lil registratur akkreditat iehor. L-EURId jesigi spiza ta’ trasferiment specifika ghal dawn it-trasferimenti. L-
ispiza ta’ trasferiment applikabbli ma’ I-iffirmar ta’ dan il-Ftehim hija stabbilita f’Esibit 1. L-ispejjez ta’
trasferiment jitnaqqsu mill-ispiza fissa stipulata f’artikolu 6.1 malli jigi esegwit it-trasferiment.

4. Sabiex tipprotegi d-Detentur ta’ |-Isem tad’ Dominju minn thassir involontarju, Isem ta’ Dominju
jitgieghed f’moratorju ghal ¢ertu perjodu sussegwenti ghat-thassir tieghu; irrispettivament minn jekk dan
it-thassir kienx mitlub mid-Detentur jew billi |-Isem ta’ Dominju ma giex imgedded. Matul dan il-perjodu
I-1sem tad’ Dominju jista’ jigi reattivat fuq talba tad-Detentur precedenti. II-EURid jesigi spiza specifika
ghal kull reattivazzjoni ta’ Isem ta’ Dominju, li titnaggas mill-ispiza fissa stipulata f’artikolu 6.1. ll-perjodu
li matulu Isem ta’ Dominju jista’ jigi reattivat flimkien ma’ l-ispiza ghar-reattivazzjoni applikabbli ma’ I-
iffirmar tal-ftehim huma stabbiliti f’Esibit 1.

5. L-EURid jista’ jibdel |-ispejjez imsemmija fl-erba’ paragrafi prec¢edenti f’kull hin u ghandu jinforma lir-
Registratur bi kwakunkwe tibdil mhux aktar tard minn 30 jum gabel I-ispejjez il-godda jidhlu fis-sehh. L-
EURid ghandu jibghat din I-informazzjoni permezz ta’ posta elettronika fl-indirizz tal-posta elettronika

pprovdut mir-Registratur matul il-process ta’ Akkreditazzjoni u jippubblika I-ispejjez il-godda fis is-sit ta’
I-internet tieghu.

6.2 Hilas

1. ll-fatturi li jibghat I-EURid kull xahar lir-Registratur iridu jithallsu bil-metodu ta’ hlas indikat f’"dawk il-
fatturi.

L-ispejjez ta’ Registrazzjoni u tigdid ikunu dovuti hekk kif I-Isem ta’ Dominju jigi registrat jew perjodu ta’
registrazzjoni jigi mgedded, irrispettivament mill-fatt jekk ir-Registratur ikunx iré¢ieva |-pagament

minnghand id-Detentur.

2. ll-fatturi jridu jithallsu fi zmien 30 jum mid-data tal-fattura. Jigu applikati hlasijiet ta’ penali minghajr
awviz f’ammonti kif gej:

- 10% ta’ -ammont dovut (minimu ta’ EUR 250.00), u

- Interessi ta’ 1% fix-xahar ikkalkulati ghal kull xahar li jkun beda.

Dan ma jeffettwax ir-rimedji |-ohrajn f’dan il-ftehim.

Artikolu 7. DISPOZIZZJONYIET TEKNICI

7.1 lI-Procedura tar-Registrazzjoni

ll-procedura tar-Registrazzjoni hija awtomatizzata kompletament u r-Registratur ghandu jimxi mal-
proceduri zviluppati mill-EURid biex jirregistra, igedded jew jimmaniggja Isem ta’ Dominju, inkluzi I-
proceduri ghall-Perjodu tal-bidu u ghall-aggornar ta’ informazzjoni dwar Detenturi. Harsa generali dwar

dawn il-proceduri tinsab fis-sit ta’ I-internet ta’ [-EURid.

L-EURid jista’ jbiddel I-procedura tar-Registrazzjoni u ghandu jinforma lir-Registratur b’kull tibdil minn ta’
I-ingas 30 jum gabel jibdew isehhu |-proceduri I-godda permezz ta’ posta elettronika u billi jippubblika I-



EUR V.20,

proceduri I-godda fis-sit ta’ |-internet ta’ I-EURid. Fl-istess hin, I-EURid ghandu jipprovdi lir-Registratur |-
informazzjoni teknika kollha mehtiega ghall-implimentazzjoni taghhom.

7.2 Difetti teknici

Ir-Registratur m’ghandux jghabbi zZejjed in-netwerk ta’ |-Eurid jew ifixkel lill-Eurid fil-provvista tas-
servizzi tieghu (permezz ta’ denial of service attacks). Ir-Registratur m’ghandux jagixxi b’'mod li jhedded
|-istabilita ta’ |-Internet. F’kaz li r-Registratur jikser dawn |-obbligi, I-EURId jista’ jissospendi dan il-ftehim
immedjatament u minghajr avviz ghal 14-il jum. L-EURId jista’ jtemm dan il-ftehim jekk wara 14-il jum ir-
Registratur ikun ghadu ged jikser dawn I-obbligi.

7.3. Access ghas-software EURid

Ir-Registratur huwa obbligat li juza |-aécess ghall-komponenti tas-software tal-EURid b’bona fede u
b’mod funzjonalment kif ukoll teknikament f’konformita mal-manwali dwar I-uzu ppubblikati fis-siti ta' I-
internet tal-EURid, jew li saru disponibbli b’xi mezzi ohrajn, bhal fuq karta stampata, CD/DVD, ecc.,
inkluzi ahbarijiet fil-qosor u/jew ittri ta’ ahbarijiet.

F’kaz illi ir-Registratur josserva xi malfunzjoni, huwa obbligat |i jsemmi dan lill-EURid, b’mod
konfidenzjali, flimkien ma’ kull materjal ta’ appogg li jista’ jghin lill-EURid biex isib il-malfunzjoni u
sussegwentement bil-korrezzjoni/titjib tal-malfunzjoni allegat.

Ir-Registratur ma jista’, fl-ebda kaz, jaghmel is-sejbiet tieghu pubblici, sew permezz ta’ |-istampa, gruppi
ta’ ahbarijiet, blogs jew permezz ta’ xi mezz(i) ohra, gabel ma jinghata stqarrija uffi¢jali mill-EURid dwar
id-dijanjozi u t-tiswija tal-kaz imsemmi, f’'perjodu ta’ dewmien ragonevoli ta’ mill-ingas 30 jum tax-
xoghol mid-data tal-komunikazzjoni originali.

Meta f’xi hin, wara dan il-perjodu, ir-Registratur jikkomunika s-sejbiet tieghu lill-pubbliku, huwa jkun
obbligat li jinkludi I-istqarrija shiha tal-EURid.

Artikolu 8. GHAZLA TAR-REGISTRATUR

Ir-Registratur ghandu jikkoncedi lid-Detentur il-jedd li jaghzel registratur akkreditat iehor (“Registratur
Gdid”) ghall-Ismijiet tad-Dominju li r-Registratur ikun irregistra jew gedded. Ir-Registratur irid jikkoopera
mad-Detentur, ir-Registratur il-Gdid u I-EURid f’kull trasferiment.

Meta r-Registratur il-Gdid jaghti bidu ghat-trasferiment mitlub skond il-pro¢edura applikabbli, I-EURid
ghandu jibghat posta elettronika lir-Registratur il-Gdid u lid-Detentur. It-trasferiment jibda jghodd jekk
id-Detentur jikkonferma t-trasferiment fi Zmien 4 ijiem wara il-posta elettronika ta’ I-EURid. Il-konfermi
ghandhom jintbaghtu lil EURid permezz ta’ webinterface jew fax, skond l-istruzzjonijiet kontenuti fil-posta
elettronika mibghuta lid-Detentur.

Jekk id-Detentur ma jirrispondix fi zmien 7 ijiem, I-EURid ghandu jibghat nota ta’ tifkir, permezz tal-posta
elettronika lir-Registratur il-Gdid li tispjega li t-trasferiment jibda jghodd biss jekk id-Detentur
jikkonferma t-trasferiment ma’ I-EURid fi Zmien 7 ijiem mid-data tat-tieni posta elettronika.

B’rizultat tat-trasferiment, I-ispiza annwali tar-Registrazzjoni titnaggas awtomatikament mill-kont tar-
Registratur il-Gdid malli t-trasferiment jibda jghodd (billi r-Registratur il-Gdid irid wkoll jikkonforma ma’
I-obbligi finanzjarji I-ohra stipulati f’artikolu 6). L-EURid ma jirrifondix I-ispiza mhallsa mir-Registratur ta’
gabel, la kollha kemm hi u langas parti minnha.

F’kaz li d-Detentur ikun irid jittrasferixxi Isem ta’ Dominju lil terz, dan ta’ I-ahhar ghandu jitlob lir-
Registratur biex jaghti bidu ghall-proceduri deskritti hawn fuq. Fl-eventwalita ta’ tali trasferiment, irid jigi
nnotat li, kemm id-Detentur, kemm il-parti terza jridu jikkonfermaw il-bidla proposta permezz tal-
webinterface jew fax.
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Artikolu 9. POLITIKA TA’ PRIVATEZZA

Ir-Registratur ghandu jzomm politika ta’ privatezza cara, konformi mar-regolamenti kollha nazzjonali,
Ewropej u internazzjonali applikabbli dwar il-protezzjoni tad-data, u ghandu jinforma lill-Klijenti Ahharin
tieghu b’din il-politika.

Ir-Registratur m’ghandux jibghat spam lil Klijenti Ahharin ezistenti jew prospettivi bl-iskop i
jipperswadihom jaghmlu uzu mis-servizzi tieghu. Mandanakollu, I-istedina lill-Klijenti Ahharin ezistenti
biex igeddu Ismijiet ta’ Dominju u trasmissjoni ta’ informazzjoni addizzjonali lill-istess Klijenti Ahharin

dwar servizzi offruti, ma jkunux ikkunsidrati bhala spam.

Ir-Registratur m’ghandux jikkomunika d-data personali tal-Klijenti Ahharin tieghu hlief meta dan ikun
mehtieg mill-awtoritajiet pubblici rilevanti jew ghall-fini taz-zamma tal-funzjoni tal-WHOIS ta’ I-EURid.

Ir-Registratur huwa b’dan mahtur Processur tad-Data u jagixxi ta’ Kontrollur tad-Data fir-rigward tal-gbir
u t-trasferiment lejn I-EURid tad-Data Personali tad-Detenturi li jaghmlu talba ghal Registrazzjoni ta’ Isem
ta’ Dominju jew tigdid ta’ perjodu ta’ registrazzjoni.

Ghal dan il-ghan, ir-Registratur

a) jekk huwa stabbilit fiz-Zona Ekonomika Ewropea, ghandu jikkonforma mal-legislazzjoni dwar il-
Protezzjoni tad-Data fis-sehh fl-Istat Membru fejn huwa stabbilit u ghandu jindennizza u jzomm
lill-EURid hieles minn kwalunkwe azzjoni minn terzi, dovuta ghal vjolazzjonijiet ta’ tali ligijiet
dwar protezzjoni ta’ data relatati mat-thaddim ta’ dan il-Ftehim.

b) jekk huwa stabbilit f'pajjiz barra z-Zona Ekonomika Ewropea li jkun iddikjarat li jizgura livell
adegwat ta’ protezzjoni bis-sahha tal-ligi domestika tieghu jew ta’ I-impenji internazzjonali li
jkun ikkommetta ruhu ghalihom permezz ta’ decizjoni mehuda mill-Kummissjoni Ewropea taht
Artikolu 25(6) tad-Direttiva 95/46/KE, irid jikkonforma mal-legislazzjoni applikabbli dwar il-
protezzjoni tad-data fis-sehh fil-gurisdizzjoni fejn ir-Registratur huwa stabbilit u ghandu
jindennizza u jzomm |lill-EURid hieles minn kwalunkwe azzjoni minn terzi, dovuta ghal
vjolazzjonijiet ta’ tali ligijiet dwar protezzjoni ta’ data relatati mat-thaddim ta’ dan il-Ftehim.

(¢)] jekk huwa stabbilit f’pajjiz li ma jissodisfax il-kundizzjonijiet stabbiliti f'(a) jew (b) hawn fuq, irid
jikkonforma mal-klawsoli kuntrattwali standard adottati skond id-Decizjoni tal-Kummissjoni
Ewropea 2002/16/KE tas-27 ta’ Dicembru 2001 u jindennizza u jzomm lill-EURid hieles mir-
responsabbilita ghal kwalunkwe azzjoni ta' terzi, dovuta ghal vjolazzjonijiet ta’ tali
disposizzjonijiet kuntrattwali relatati mat-thaddim ta’ dan il-Ftehim.

d) jekk huwa bbazat fl-Istati Uniti ta’ I-Amerika jrid:

- jaderixxi mas-Safe Harbour Privacy Principles mahruga mid-Dipartiment tal-Kummer¢ ta’ |-
Istati Uniti, filwaqt li jipprovdi informazzjoni adegwata ta’ dan lill-EURid, u jindennizza u
jzomm lill-EURid hieles mir-responsabbilita ghal kwalunkwe azzjoni ta’ terzi dovuta ghal
vjolazzjoni ta’ tali dispozizzjonijiet relatati mat-thaddim ta’ dan il-Ftehim; jew

- jadotta id-dispozizzjonijiet kuntrattwali stiupulati f’(c) ‘I fug, u jindennizza u jzomm lill-
EURId hieles mir-responsabbilta ghal kwalunkwe azzjoni ta’ terzi dovuta ghal vjolazzjoni ta’
tali dispozizzjonijiet relatati mat-thaddim ta’ dan il-Ftehim.

Artikolu 10. TUL TA’ ZMIEN

Dan il-ftehim huwa validu ghal perjodu ta’ sena li tibda tghodd mid-data ta’ I-Akkreditazzjoni u tintemm
fl-ahhar jum tax-xahar ta’ [-anniversarju tal-Ftehim.

Fl-ahhar tal-perjodu tieghu, il-ftehim jigi estiz ghal perjodi konsekuttivi ta’ sena sakemm xi wahda mill-
partijiet tinnotifika lill-parti I-ohra bil-miktub, sa mhux aktar tard minn tliet xhur gabel it-tmiem tal-
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perjodu inizjali tal-ftehim jew ta’ sa mhux aktar tard minn tliet xhur gabel it-tmiem ta’ xi perjodu
konsekuttiv ta’ sena tal-ftehim, li ma tkunx trid testendi dan il-ftehim.

Artikolu 11. TERMINAZZJONI TAL-FTEHIM
11.1 Terminazzjoni tas-setgha ta’ registrazzjoni tal-EURid

Dan il-ftehim jigi tterminat immedjatament fil-kaz li I-EURid ma jkunx jista’ jibga’ jirregistra Ismijiet ta’
Dominju ghal kwalunkwe raguni. Ir-Registratur ma jistax izomm lill-EURid responsabbli ghad-danni li
jirrizultaw minn din it-terminazzjoni, hlief jekk it-terminazzjoni tkun dovuta ghal negligenza grassa jew
frodi min-naha ta’ I-EURid.

L-EURid ghandu jinforma lir-Registratur immedjatament dwar kull fatt migjub ghall-attenzjoni tieghu li
jista’ ragonevolment jikkawza t-terminazzjoni tas-setgha ta’ registrazzjoni ta’ I-EURid.

Malli jsir jaf bit-terminazzjoni eventwali tas-setgha ta’ registrazzjoni tieghu, |-EURid ghandu jaghmel |-
almu tieghu biex:

- Jiffacilita I-kontinwazzjoni jew it-trasferiment tal-kuntratti ezistenti bejn I-EURid u r-Registraturi fid-
data tat-terminazzjoni;

- Jakkwista perjodu ta’ avviz qabel it-terminazzjoni tas-setgha ta’ registrazzjoni tieghu.
11.2 Ksur tal-kuntratt

Jekk ir-Registratur jikser dan il-ftehim, inkluz u minghajr limitazzjoni I-artikolu 2.3, I-EURid ghandu
jibghat posta elettronika fl-indirizz tal-posta elettronika pprovdut mir-Registratur waqt il-process ta’
Akkreditazzjoni u ittra registrata lir-Registratur fejn theggeg lir-Registratur biex ma jiksirx iktar il-ftehim.
L-EURid jista’ jittermina |-ftehim minghajr ebda avviz iehor jekk ir-Registratur ma jirrispondix jew jibga’
jikser id-dispozizzjonijiet ta’ dan il-ftehim fi zmien 14-il jum minn mindu tintbaghat il-posta elettronika.

11.3 Falliment jew stral¢

Dan il-ftehim jigi tterminat immedjatament u minghajr ebda kumpens dovut jekk:
- Ir-Registratur ifalli; jew

- Ir-Registratur ikun ghaddej minn procedura biex il-kumpannija tirkupra, jew
- In-negozju tar-Registratur jigi stral¢jat.

Artikolu 12. KONSEGWENZI TAT-TERMINAZZJONI TAL-FTEHIM TAR-REGISTRATUR

Mat-terminazzjoni, ir-Registratur ghandu jhallas I-ispejjez li kienu dovuti gabel it-terminazzjoni b’mod
immedjat.

L-EURid irid jittrasferixxi |-Ismijiet tad-Dominju tar-Registratur li |-ftehim tieghu jkun itterminat lil wiehed
jew aktar registraturi akkreditati, fug talba ta’ dak ir-Registratur jew tal-persuna awtorizzata biex
tirrapprezentah. F’'tali kaz, |-EURid jesigi |-ispiza ta’ trasferiment imsemmija f’artikolu 6.1.3 u jnaggas din
I-ispiza mill-bilan¢ ta’ |-ispiza fissa li kienet thallset skond artikolu 6.1 ta’ dan il-ftehim. Kull bilan¢ jigi
rimburzat lir-Registratur fl-ahhar tal-perjodu inizjali tal-ftehim jew, jekk applikabbli, fl-ahhar tal-perjodu
ta’ estensjoni ta’ sena li jkun fis—-sehh. Ta’ wiehed min jinnota li I-ebda rimborz bhal dan ma jsir gabel
jaghlaq il-perjodu inizjali stipulat fl-artikolu 5.

Jekk il-ftehim jigi tterminat u r-Registratur ma jirnexxilux jaghmel it-trasferiment ta’ I-Ismijiet ta’ Dominju
fil-kustodja tieghu ghal ghand Registratur(i) iehor/ohra fi Zzmien xahar mit-terminazzjoni tal-ftehim, I-
EURid ghandu jinforma lid-Detenturi li I-Ismijiet ta’ Dominju taghhom inzammu pendenti skond ir-Regoli.
Din I-informazzjoni ghandha tintbaghat bil-posta elettronika fl-indirizz tal-posta elettronika pprovdut
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mir-Registratur matul il-process ta’ registrazzjoni u tigi ppubblikata fis-sit ta’ [-internet ta’ I-EURid mhux
aktar tard minn xahrejn gabel tibda ssehh. Fl-istess waqt |I-EURid ghandu jinforma lid-Detenturi li
ghandhom xahar zmien biex jaghzlu Registratur iehor. L-EURid huwa intitolat li jiffattura |-ispejjez relatati
ma’ dan il-process ta’ informazzjoni jekk kemm-il darba dawn I-ispejjez je¢¢edu I-bilanc¢ tal-ispiza fissa.

Jekk id-Detentur jappunta Registratur iehor, I-EURId jesigi |-ispejjez tat-tigdid minghand ir-Registratur il-
gdid meta il-perjodu ta’ Registrazzjoni taht ir-Registratur precedenti jiskadi. Jekk id-Detentur ma
jappuntax registratur iehor, |-EURid jittermina I-licenzja ghal dak I-Isem ta‘ Dominju fl-ahhar tat-terminu
tieghu. L-Isem ta’ Dominju jibga’ jinzamm pendenti ghal perjodu li jkun I-itwal minn:

- Tliet xhur wara li jkun hareg l-avviz li jitlob lid-Detentur biex jahtar Registratur gdid; jew

- Xahrejn wara t-terminazzjoni tal-licenzja.

Wagt li I-Isem ta’ Dominju jkun mizmum pendenti, id-Detentur jista’ jappunta registratur iehor. Ir-
registratur prospettiv ghandu jibghat talba bir-ragunijiet lill-EURid li fiha japplika biex isir ir-Registratur
il-gdid u biex iregga’ lura kwalunkwe licenzji terminati.

Artikolu 13. ASSENJAZZJONI TA’ JEDDIJIET

Ir-Registratur jista’ jassenja I-jeddijiet u |-obbligi tieghu skond dan il-ftehim lil registratur akkreditat iehor

ladarba r-Registratur jinforma lill-EURid bil-miktub mhux aktar tard minn xahar gabel I-assenjazzjoni tigi
fis-sehh.

Artikolu 14. GARANZ|JI

Ir-Registratur irid jindennizza |-EURid minn kull talba ghad-danni maghmula fil-qorti jew barra minnha
minn Detenturi jew partijiet terzi kontra I-EURid b’konnessjoni mal-prodotti u s-servizzi offruti mill-EURid
jew ir-Registratur, inkluzi imma mhux limitati ghal dawn li gejjin:

- Talbiet relatati mal-ksur ta’ dan il-ftehim min-naha tar-Registratur;

- Talbiet relatati mal-koncessjoni jew nuqggas ta’ koncessjoni, tigdid jew nuqqgas ta’ tigdid tar-
Registrazzjoni ta’ Isem ta’ Dominju tad-Detentur jew parti terza;

“ ”

- Talbiet relatati mat-terminazzjoni tas-setgha ta’ registrazzjoni ta’ I-EURid taht id-dominju “.eu
(minkejja artikolu 11.1 ta’ dan il-Ftehim);

- Talbiet ta’ terzi relatati ma’ drittijiet fug xi Isem ta’ Dominju; jew
- Talbiet relatati ma’ difetti jew nuqqasijiet teknici.

Artikolu 15. MIXXELLANJI

15.1 L-effett ta’ dan il-ftehim fuq terzi

Dan il-ftehim johlog jeddijiet u obbligi ghall-firmatarji u mhux ghal terzi. It-terzi ma jistghux jitolbu
jeddijiet kontra r-Registratur jew |I-EURid.

15.2 Emendi

1z-zewg partijiet iridu jagblu bil-miktub dwar emendi ghal dan il-ftehim, hlief fejn dan il-ftehim
espressament jipprovdi xort’ohra.

Minkejja |-paragrafu precedenti, I-EURid tista’ temenda r-Regoli jekk tinforma lir-Registratur bl-emendi
mhux iktar tard minn 30 jum gabel ma jidhlu fis-sehh. L-EURid ghandu jibghat din I-informazzjoni
permezz ta’ posta elettronika fuq I-indirizz tal-posta elettronika pprovdut mir-Registratur waqt il-process
ta’ I-Akkreditazzjoni u jippubblikah fis-sit ta' I-internet tieghu.
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15.3 Tilwim

Dan il-ftehim huwa soggett ghal-ligi Belgjana, u t-tilwim kollu ghandu jingieb quddiem il-qorti ta’
Brussell.

15.4 Proprejeta Intellettwali

Dan il-ftehim ma jbiddilx I-istatus ta’ kwalunkwe drittijiet ta’ proprjeta intellettwali tal-partijiet
ikkoncernati (partikolarment, imma bla ebda limitazzjoni, I-ebda parti ma tittrasferixxi I-pussess, jew il-
licenzji, tal-proprjeta intellettwali taghha).

15.5 Uzu tal-logo u I-isem tal-EURid

Dan il-ftehim ma jaghtix il-jedd lir-Registratur li juza I-logo u I-isem tal-EURid jekk mhux bil-permess
moghti espressament minn dan ta’ I-ahhar. L-EURid jista’ johlog logos specifici ghall-benefi¢¢ju tar-
Registratur u jista’ jikkoncedi |-jedd ghall-uzu ta’ dawn il-logos lir-Registratur. L-EURid ghandu jinforma
lir-Registratur f’din |-eventwalita.

Mat-terminazzjoni ta’ dan il-ftehim kif stipulat f’artikoli 10, 11 u 12, ir-Registratur irid iwaqqaf
kwalunkwe uzu tal-logo ta’ I-EURid li I-EURid li jkun gie permess lir-Registratur skond il-paragrafu
precedenti.

15.6 Is-Sit ta’ I-Internet tar-Registratur

Ir-Registratur ghandu |-obbligu li jkollu sit ta’ I-internet tieghu u f’kazi fejn ir-Registrazzjonijiet huma
amministrati permezz ta’ sit ta’ I-internet |i tkun proprjeta ta’ terzi, ir-Registratur ghandu jinzamm
responsabbli ghall-kontenut kollu tas-sit ta’ lI-internet ta’ dan it-terz. Fiz-zewg c¢irkustanzi ir-Registratur
ghandu I-obbligu li jikkomunika lil EURid ir-referenza ezatta tal-parti tas-sit ta’ I-internet fejn hemm ir-
referenza ghar-Registrazzjoni ta’ Ismijiet ta’ Dominju. L-EURid ghandu |-jedd li jirrekordja din ir-riferenza
fis-sit ta’ I-internet tieghu biex b’hekk Klijenti Ahharin ikunu jistghu jikkuntattjaw lir-Registratur
direttament. L-EURid ghandu wkoll il-jedd li jaggorna din ir-riferenza jekk jirrizulta li jkun ghadda
Zmienha.

Ghall-EURid Ghar-Registratur

Marc Van Wesemael

General Manager (isem + titolu + data)

Esibit 1: Spejjez tar-Registrazzjoni u tigdid applikabbli ma’ I-iffirmar ta’ dan il-ftehim
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Esibit 1 - Spejjez ta’ Registrazzjoni u tigdid applikabbli ma' I-iffirmar ta' dan il-ftehim

1. L-ispiza ghar-registrazzjoni ta’ Isem ta’ Dominju hi EUR 4 (VAT eskluza) fil-hin ta’ |-iffirmar ta’ dan
il-ftehim bejn |-EURid u r-Registratur. Din |-ispiza tinkludi d-dritt ghall-uzu ta’ |-Isem ta’ Dominju
ghal perjodu ta’ sena mir-Registrazzjoni.

2. L-ispiza ghat-tigdid ta’ Isem ta’ Dominju hi EUR 4 (VAT eskluza) fil-hin ta’ I-iffirmar ta’ dan il-ftehim
bejn I-EURid u r-Registratur.

3. L-ispiza ghat-trasferiment ta’ numru ta’ Ismijiet ta’ Dominju f’salt mill-EURid fug domanda tar-
Registratur hi EUR 0.25 (VAT eskluza) ghal kull Isem ta’ Dominju soggett ghal ammont minimu ta’ EUR
500 (VAT eskluza) ghal kull transazzjoni rikjesta.

4. L-ispiza ghar-reattivazzjoni ta’ Isem ta’ Dominju li jkun tgieghed fi status ta’ “moratorju” hu EUR 5
(VAT eskluza). Ismijiet ta’ Dominju fi status ta’ “moratorju” jistghu jigu reattivati matul perjodu ta’ 40
jum mit-thassir.

5. L-ispiza ghar-reattivazzjoni ta’ Isem ta’ Dominju li jkun tgieghed fi status ta’ “moratorju” u li jigi

trasferit ghand Registratur Gdid hija ta’ EUR 20 (VAT eskluza). Ismijiet ta’ Dominju li jkunu tgieghdu fi

status ta’ “moratorju” jistghu jergghu jigu reattivati fi zmien 40 jum mid-data tal-kancellament
taghhom.



