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VYCHOZI SITUACE:

- Sdruzeni EURid byla svérfena organizace, sprava a fizeni domény nejvyssi drovné ,.eu”, jak je uvedeno
v Nafizeni (ES) ¢. 733/2002 Evropského parlamentu a Rady ze dne 22. dubna 2002 o zavedeni
domény nejvyssi Urovné .eu a v Nafizeni (ES) ¢. 874/2004, kterym se stanovuji pravidla verejné
politiky tykajici se zavadéni a fungovani domény nejvyssi Urovné .eu a zasady Registrace.

- Registrator ma zajem stat se akreditovanym Registratorem Doménovych jmen .eu a Ucastnit se
procesu Registrace Doménovych jmen s doménou nejvyssi Urovné ,.eu” tak, Ze bude u sdruzeni EURid
jménem svych klientl, av3ak na vlastni Gcet, provadét Registrace, obnovovani Registraci, prevody a
spravu Doménovych jmen.

- EURid ma zajem spolupracovat s Registratorem v oblasti provadéni Registraci, obnovovani Registraci,
pfevodu a fizeni Doménovych jmen ,.eu” za podminek této smlouvy.

STRANY SE DOHODLY TAKTO:
Clanek 1. DEFINICE
Nevyzaduje-li kontext jinak, pro ucely této smlouvy:

»Akreditace znamena udéleni opravnéni registratorovi nabizet Registracni sluzby popsané v této smlouvé,
které vznikne po podpisu této smlouvy a zaplaceni poplatku uvedeného v ¢l. 6.1 nize.

,Spravce osobnich Gdaji“ znamena fyzickou ¢i pravnickou osobu, statni organ, povéfenou osobu ¢i jiny
subjekt, ktery samostatné ¢i ve spoluprdci s jinym subjektem urcuje tcel a prostfedky zpracovani osobnich
udaju.

,Zpracovatel osobnich udajd“ znamena fyzickou &i pravnickou osobu, statni orgdn, povéfenou osobu &i jiny
subjekt, ktery jménem Spravce osobnich Gdaji zpracovavd osobni tdaje.

,Doménové jméno“ znamena Doménové jméno pridélené v ramci domény nejvyssi Grovné ,.eu”.

,Registrant” je drzitel ¢i zadatel o Doménové jméno, jehoz Osobni Udaje budou v pfipadé, Ze Doménové
jméno bude pridéleno, umistény v databazi WHOIS.

,Osobni Gdaje” jsou veskeré informace tykajici se urcité identifikované ¢i identifikovatelné fyzické osoby.
Identifikovatelnou osobou se rozumi osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat, predevsim odkazem
nebo identifikacnim cislem nebo jednim ¢i vice faktory, které jsou specifické pro fyzickou, fyziologickou,
psychickou, ekonomickou, kulturni ¢i socialni identitu takové osoby.

,Registrace” znamena opravnéni Registranta uzivat Doménové jméno, a to po urcité casové omezené a
obnovitelné obdobi, bez prevodu majetku, které je v souladu 1) s podminkami vypracovanymi sdruzenim
EURid a 2) s veSkerymi pravnimi ¢i jinymi predpisy pfijatymi v této souvislosti organy Evropské unie.

,Registracni sluzby" jsou sluzby Registrace, obnoveni Registrace, prevodu ¢i spravy Doménovych jmen
nabizenych Registrantim.

,Pravidla“ znamenaji vSechna pravidla a vSechny predpisy platné pro doménu nejvyssi Grovné ,.eu“, mimo

jiné také Narizeni ¢. 733/2002, Narizeni ¢. 874/2004, Nafizeni ¢. 1654/2005, Pravidla registrace,
Podminky registrace, Pravidla pro zvefejiiovani informaci o doménovych jménech .eu (WHOIS), Pravidla pro
obdobi Sunrise, Pravidla ADR a Doplnkova pravidla ADR, jak jsou uvedena mimo jiné na internetovych
strankach EURid (www.eurid.eu) a Rozhodéiho soudu CR (www.adr.eu).
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Clanek 2. AKREDITACE REGISTRATORA
2.1 Predmét smlouvy

Touto smlouvou sdruzeni EURid akredituje registratora a udéluje mu tak pravo nabizet za nize uvedenych
podminek Registra¢ni sluzby Registrantiim. Touto smlouvou neziskava registrator zadné pravo, zmocnéni
¢i opravnéni provozovat i fidit rejstrik (registr).

2.2. Nevyhradnost

Prava, ktera se registratorovi touto smlouvou udéluji, jsou nevyhradniho charakteru a sdruzeni EURid je
opravnéno jmenovat dle svého vyhradniho uvazeni i jiné registratory.

2.3  Soulad s Pravidly

Registrator je povinen jednat v souladu s Pravidly a zdrzet se pfimé i nepfimé spoluprdce s Registrantem,
ktery Pravidla porusuje nebo jejich porusovani podnécuje. Zaznamena-li registrator takovéto chovani, je
povinen o tom bezodkladné informovat sdruzeni EURId.

2.4 Jazyky

Pti Zadosti o Akreditaci jsou vSichni Zadatelé povinni uvést, v jakych jazycich Registracni sluzby poskytuji.
Vsichni akreditovani registratofi jsou uvedeni v seznamu akreditovanych registratord .eu na internetovych
strankach sdruzeni EURId, spolu s jazyky, ve kterych Registracni sluzby poskytuji.

Registrator zarucuje, Ze: zpfistupni vSeobecné podminky sluzby, uvede sluzby a ceny a bude poskytovat
zakaznickou podporu v uvedeném(-nych) jazyce(-cich), pficemz vyrazem ,zakaznicka podpora“ se
v daném jazyce rozumi telefonicka a (nebo) elektronicka podpora.

Registratofi jsou dale povinni poskytovat vsechny Registraéni sluzby v uvedenych jazycich. U registratoru
bez funkcnich internetovych stranek, na nichz by mohli zverejfiovat své nabidky a kontaktni Gdaje, se ma
za to, ze neposkytuji Zadnou zakaznickou podporu.

Registratofi jsou povinni poskytovat zakaznickou podporu nejméné v jednom z Ufednich jazykl Evropské
unie.

Kazdy registrator je povinen disponovat vlastni jedine¢nou (jasné odliSitelnou), fungujici e-mailovou
adresou.

Pokud registrator neni schopen tyto sluzby poskytovat v jednom ¢i vice z uvedenych jazykt, ma sdruzeni
EURid pravo odkaz na pfislusny jazyk registratorovi odejmout. Kromé toho bude takova situace
povazovana za vécné poruseni této smlouvy.

2.5 Technické dovednosti

Registrator zarucuje, ze disponuje technickymi dovednostmi nezbytnymi k dspé&Snému provadéni riznych
druht dkont (nova Registrace, aktualizace kontaktnich a dalSich Gdajt, pfevod Doménového jména atd.) s
vyuZitim automatickych systémd sdruzeni EURid.

Registrator je povinen poskytnout Registrantovi vSechny Registracni sluzby, které nabizi sdruzeni EURid,
mimo jiné také:

- zména serveru DNS,

- aktualizace kontaktnich adaju,
- obnoveni Doménového jména,
- prevod Doménového jména.
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Jakékoliv nepravdivé prohlaseni, které registrator ucini o technickych omezenich ze strany sdruzeni EURid,
bude povazovano za poruseni této smlouvy.

2.6

Uzivani pojmu ,akreditovany registrator”

Po Uspésném obdrzeni Akreditace je registrator opravnén uzivat oznaceni ,akreditovany registrator”.
Registrator vsak neni opravnén explicitné ani implicitné uvadét, ze status ,akreditovaného registratora“
ziskal diky kvalité svych sluzeb.

Clanek 3. REGISTRACE DOMENOVEHO JMENA

Dle

této smlouvy sdruzeni EURid registruje a udéluje prava k uzivani Doménového jména, o jehoz

Registraci ¢i obnoveni registrator pozadd jménem Registranta, avSak na vlastni Gcet. Pravo pouzivat
Doménové jméno bude udéleno pouze v pripadé, Ze zadost je v souladu s Pravidly.

Clanek 4. POVINNOSTI REGISTRATORA

Registrator je povinen:

zajistit a opatfit doklad, ze Registrant, pro néhoz registrator provadi Registraci Doménového jména,
pfijal Pravidla, ktera jsou v platnosti v dobé, kdy je Zadost podana. Na prvni pozadani sdruzeni EURid
je registrator povinen neprodlené sdruzeni EURid poskytnout dokumenty, které prokazuji, ze
Registrant Pravidla pfijal;

zajistit a opatfit doklad, Ze Registrant, pro néhoz registrator provadi Registraci Doménového jména,
splnuje pozadavky ¢l. 3 Nafizeni ¢. 874/2004, mimo jiné také potvrzeni Registranta, ze podle jeho
védomi je zadost o Registraci Doménového jména ucinéna v dobré vife a neporusuje zadna prava treti
strany, jak je stanoveno v ¢l. 3 Nafizeni ¢. 874/2004. Na prvni pozadani sdruzeni EURid je registrator
povinen neprodlené sdruzeni EURid poskytnout dokumenty, které prokazuji, Ze Registrant napliuje

podminky ¢l. 3 Nafizeni ¢. 874/2004;

zajistit, Zze Registrant, pro néhoz registrator provadi Registraci Doménového jména, splnuje vSechny
pozadavky stanovené v Pravidlech pro ziskani ¢i obnoveni Registrace Doménového jména, mimo jiné
také pozadavky Narizeni EU ¢. 733/2002 a Narizeni ES ¢. 874/2004, ktera stanovuji vSeobecné
podminky zpulsobilosti pro Doménova jména. Nesplnéni téchto pozadavkd muZe mit za nasledek
ukonceni Registrace s okamzitou Gcinnosti;

informovat kazdého Registranta o vSech informacich zaslanych sdruzenim EURid registratorovi,
zejména pokud informace zaslané sdruzenim EURid mohou mit dopad na smluvni vztah mezi
Registrantem a sdruzenim EURid nebo pokud se zaslané informace tykaji mozného ukonceni
Registrace;

béhem procesu Registrace poskytnout (vedle poskytovani dat do databaze WHOIS) udaje tykajici se
Registranta, ktery o Registraci Doménového jména (jmen) pavodné pozadal, a nikoliv své vlastni udaje.
Pokud Registrant vyslovné nepozada o to, aby byla v kontaktech uvedena e-mailova adresa
registratora, bude e-mailovou adresou uvedenou v kontaktnich udajich vzdy e-mailova adresa
Registranta, nikoliv registratora. Po dokonceni procesu Registrace je registrator povinen zajistit, aby
Udaje uvedené v databazi WHOIS byly vzdy ty, které poskytl Registrant, a nikoliv registratorovy vlastni
udaje;

neprovadét Registraci Doménového jména bez konkrétniho pokynu Registranta. Bez ohledu na vyse
uvedené je registrator opravnén provést Registraci omezeného poctu Doménovych jmen vyhradné ke
svému vlastnimu pouziti bez konkrétniho pokynu Registranta - a v takovém pripadé registrator na
prvni pozadani sdruzeni EURid neprodlené prokaze, ze takovd Doménova jména jsou registrovana
vyhradné k vlastnimu pouziti registratora. Pro ucely tohoto odstavce se pokyn Registranta, ktery sdili
znacnou podobnost nebo je propojen s registratorem (mimo jiné také: ma stejné telefonni cislo nebo
e-mailovou adresu, kontaktni Udaje Registranta se shoduji s kontaktni osobou registratora pro
technické ¢i fakturacni zalezitosti), nepovazuje za konkrétni pokyn ve smyslu tohoto odstavce.
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Clanek 5. OBDOBI SUNRISE

Na pocatku procesu Registrace Doménovych jmen .eu bude po urcitou dobu trvat obdobi fazované
registrace neboli tzv. ,obdobi Sunrise” (,sunrise period?, jak je stanoveno v Nafizeni ¢. 874/2004, aby bylo
statnim organdm a osobam s prednostnimi pravy k uréitym jménum umozZnéno provést Registraci svych
jmen predtim, nez sdruzeni EURid za¢ne pfijimat zadosti dle poradi, v némz byly doruceny. Casovy ramec,
specifické povinnosti a podminky tykajici se obdobi Sunrise a specifikace poplatkll souvisejicich s podanim
Zadosti (véetné poplatki za vyfizeni zadosti a ovéfovacich poplatkd), které budou platit po dobu trvani
obdobi Sunrise, budou zaslany e-mailem na e-mailovou adresu, kterou registrator sdélil béhem procesu
udélovani Akreditace a nejpozdéji dva mésice predtim, nez nabudou Gcinnosti, budou rovnéz zverejnény
na internetovych strankach sdruzeni EURid.

EURid nahradi registratorovi ovérovaci poplatky, které mu budou uGctovany v souvislosti se Zadostmi o
Doménova jména, kterd vznesou Registranté v prubéhu obdobi Sunrise, v pfipadé, Ze témto Zadostech
nebude mozno vyhovét z toho divodu, Ze pfislusné Doménové jméno jiz bylo pfidéleno jinému Zadateli.
Registrator se zavazuje vratit Registrantim, v jejichZ pfipadé dojde k vy$e uvedené situaci, ¢astku, kterou
od sdruzeni EURid obdrzi. Registrator je vSak opravnén ponechat si castku, ktera pokryje jeho pfipadné
administrativni vylohy souvisejici s vracenim poplatkd Registrantim.

Clanek 6. POPLATKY
6.1 Poplatky

1. Pfed udélenim Akreditace je registrator povinen uhradit sdruzeni EURid jako pausalni poplatek zalohu ve
vySi nejméné 10 000,- EUR (deset tisic euro), pricemz tato ¢astka nezahrnuje zadné bankovni ¢i prevodni
poplatky.

Vyse uvedena castka predstavuje zalohu, ze které sdruzeni EURid odecte poplatky za Registraci, obnoveni
Registrace, opétovnou aktivaci a prevody, jak je stanoveno v tomto clanku, a dale poplatky souvisejici
s podanim zadosti v obdobi Sunrise, jak stanoveno v ¢l. 5.

Jednou mésicné vystavi sdruzeni EURid fakturu na vSechny Registrace, obnoveni Registrace, opétovnou
aktivaci a prevodni poplatky, které jsou splatné podle ¢l. 6.1. Uhrada takovych faktur bude pouzita
k doplnéni pausalniho poplatku.

Pokud bude vySe zalohy zcela vycerpana jesté pred datem, kdy sdruzeni EURid provadi mésicni vyuctovani,
nebo pred uhrazenim takového vyuctovani, potom sdruzeni EURid neudéli ¢i neobnovi Registraci
(Registrace), o které prislusny registrator pozada, az do doby, nez obdrzi platbu ve vysi alespon
pausalniho poplatku stanoveného v ¢l. 6.1.

Ze zalohy nebude ve prospéch registratora plynout zadny uUrok (bez ohledu na ¢l. 6.2). Bez ohledu na
vyjimky stanovené v &l. 12 této smlouvy bude zistatek zalohy registratorovi vyplacen na konci smluvniho
obdobi nebo pfi poruseni smlouvy ze strany registratora s tim, Ze smlouva by byla za béznych podminek
ukoncena v souladu s ¢l. 10.

2. Registrator je povinen hradit poplatky za Registraci a obnovovani Doménovych jmen, kterda ma
registrovana ¢i o jejichz obnoveni 74d4, a to jménem vSech Registrantl. Poplatky za Registraci a
obnovovani platné pfi podpisu této smlouvy jsou stanoveny v pfiloze ¢. 1. Poplatky za nové Registrace
budou odecteny z pausalni castky dle ¢l. 6.1, pricemz poplatky za obnoveni domény se odecitaji z pausalni

Castky dle ¢l. 6.1 vzdy na konci mésice, ve kterém byla doména obnovena.

Pokud obdobi opravnéni vztahujiciho se k urcitému Doménovému jménu uplyne béhem mésice vyuctovani,
je registrator povinen podniknout nejpozdéji posledni pracovni den takového mésice prislusné kroky
smérujici k vymazani Doménového jména z automatického registracniho systému s tim, Ze toto opravnéni
nebude obnoveno. Pokud obdobi opravnéni vztahujiciho se k urc¢itému Doménovému jménu uplyne béhem
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mésice vyuctovani a Doménové jméno nebude ze systému vymazano, bude takové Doménové jméno
automaticky obnoveno a z pausalni castky uvedené v ¢l. 6.1 se odecte odpovidajici ¢astka.

3. Registrator muze sdruzeni EURid pozadat, aby vSechna nebo néktera jeho Doménova jména preved| na
jiného akreditovaného registratora. Za takové prevody sdruzeni EURid uctuje zvlastni prevodni poplatek.
Prevodni poplatek platny pfi podpisu této smlouvy je stanoven v pfiloze ¢. 1. Pfevodni poplatek se odecte
z pausalni castky stanovené v ¢l. 6.1 ihned po uskutecnéni prevodu.

4. Za ucelem ochrany Registranta pred nedobrovolnym vymazem Doménového jména bude Doménové
jméno po vymazani na urcitou dobu uloZzeno do ,karantény“, a to bez ohledu na to, zda k vymazani doslo
na zadost Registranta nebo neobnovenim Registrace. BEhem tohoto obdobi muZe byt Doménové jméno na
zadost dosavadniho Registranta opétovné aktivovano. Sdruzeni EURid si bude za opétovnou aktivaci
kazdého Doménového jména uctovat zvlastni poplatek, ktery se odecte z pausalni castky stanovené v ¢l.
6.1. Obdobi, béhem kterého Ize Doménové jméno opétovné aktivovat, a poplatek za opétovnou aktivaci
platny pfi podpisu této smlouvy jsou stanoveny v priloze €. 1.

5. SdruZeni EURid je opravnéno vysi poplatki uvedenych v pfedchozich ¢tyfech odstavcich kdykoliv ménit
s tim, Ze registratora vzdy o pfislusnych zménach vyrozumi nejpozdéji 30 dnu pfedtim, neZ nabudou
ucinnosti. Sdruzeni EURid je povinno zaslat takové informace e-mailem na e-mailovou adresu, kterou
registrator béhem procesu udélovani Akreditace sdélil, a zveFejnit novou vysi poplatkl na svych
internetovych strankach.

6.2 Platba

1. Faktury, které bude sdruZeni EURid registratorovi mési¢né zasilat, museji byt vzdy hrazeny zplUsobem
uvedenym v prislusné fakture.

Poplatky za provedeni Registrace a obnoveni Registrace jsou splatné ihned po udéleni ¢i obnoveni
prisluSného opravnéni bez ohledu na to, zda jiz Registrant registratorovi prislusnou castku uhradil ci

nikoliv.

2. Faktury museji byt uhrazeny do 30 dnu po dni vystaveni faktury. V pfipadé prodleni s platbou budou
bez dalSiho upozornéni uctovany nize uvedené pokuty z prodleni:

- 10 % dluzné castky (nejméné vsak 250,- EUR) a

- urok ve vySi 1 % mésicné za kazdy zapocaty mésic prodleni.

Toto ustanoveni nemd vliv na jiné opravné prostfedky stanovené v této smlouvé.

Clanek 7. TECHNICKA USTANOVENI(

7.1 Proces Registrace

Proces Registrace je plné automaticky a postupy, které sdruzeni EURid pro ucely Registrace, obnovovani
Registrace ¢i spravu Doménovych jmen vyvinulo, véetné postupu tykajicich se obdobi Sunrise a aktualizace
informaci o Registrantech, je registrator povinen dodrZovat. Pfehled téchto postupl je uveden na
internetovych strankach sdruzeni EURid.

SdruZeni EURid je opravnéno proces Registrace ménit s tim, Zze vzdy nejpozdéji 30 dnl predtim, nez
nabudou pfislusné zmény Gcinnosti, je povinen o nich registratora vyrozumét e-mailem a zverejnit nové
postupy na internetovych strankach sdruzeni EURid. Zaroven je sdruzeni EURid povinno poskytnout
registratorovi veskeré technické informace nezbytné k implementaci novych postupd.

7.2  Technické zavady

Registrator nesmi pretézovat kapacitu sité sdruzeni EURid ani nesmi sdruzeni EURid nijak branit
v poskytovani sluZzeb (napf. odepfenim pfistupu ke sluzbé). Registrator nesmi rovnéz jednat zplsobem,
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ktery by ohrozoval celkovou stabilitu internetové sité. Pokud registrator tyto povinnosti porusi, je sdruzeni
EURid opravnéno tuto smlouvu prerusit s okamzitou Gcinnosti a bez zaslani vypovédi na dobu 14 dnu.
SdruZeni EURid je opravnéno smlouvu ukoncit v pfipadé, Ze po uplynuti vyse uvedenych 14 dnl bude
poruseni povinnosti na strané registratora nadale trvat.

7.3. Pristup k softwaru sdruzeni EURid

Registrator je povinen vyuzivat pfistupu k softwarovym soucastem sdruzeni EURid v dobré vife a ve
funkénim i technickém souladu s uzivatelskymi pfiruckami a ostatnimi instrukcemi, které jsou zverejnény
na internetovych strankach sdruzeni EURid nebo zpfistupnény jinym zplUsobem, napf. v tisténé podobné,
na disku CD/DVD apod., véetné novinek (tzv. Newsflash) ¢i informacnich bulletint (tzv. Newsl/ettep.

V pFipadé, kdy si registrator povS§imne chybné funkce, je povinen davérné tuto skute¢nost sdruzeni EURid
sdélit a poskytnout také podklady, které mohou sdruzeni EURiId pomoci identifikovat a nasledné
opravit/zlepsit udajnou chybnou funkci.

V 2adném pripadé nema registrator pravo své zjisténi zvefejnit, at jiz v tisku, diskusni skuping&, blogu ¢i
jakymkoliv jinym zpUsobem, pfedtim, nez od sdruzeni EURid obdrzi oficialni prohlaseni o identifikaci a
napravé oznameného pfipadu, a to v pfiméfeném terminu nejméné 30 pracovnich dnu ode dne doruceni
puvodniho ozndmeni o chybné funkci.

Pokud registrator své zjisténi zverejni kdykoliv po tomto terminu, je povinen zahrnout také plné znéni
prohlaseni sdruzeni EURid.

Clanek 8. VOLBA REGISTRATORA

Registrator je povinen poskytnout Registrantovi pravo zvolit si pro spravu Doménovych jmen, jejichz
Registraci ¢i obnoveni Registrace provedl registrator, jiného akreditovaného registratora (dale pouze jako
,NOvy registrator’). Registrator je povinen s Registrantem, novym registraitorem a sdruzenim EURid
spolupracovat na jakémkoliv pfevodu.

Jakmile novy registrator zahdji v souladu s prisluSnym postupem realizaci pozadovaného prevodu, zasle
sdruzeni EURid novému registratorovi a Registrantovi e-mailovou zpravu. Pfevod bude ucinny, pokud
Registrant pfevod potvrdi do 7 dnti od doruéeni e-mailové zpravy od sdruzeni EURid.

Pokud Registrant do 7 dnu neodpovi, zasle sdruzeni EURid e-mailem novému registratorovi upominku
s vysvétlenim, Ze prevod lze uskutecnit pouze tehdy, pokud Registrant sdruzeni EURid prevod potvrdi, a to
zaslanim faxu do 7 dnd po dni odeslani druhé e-mailové zpravy.

Za provedeni prevodu je novy registrator povinen uhradit sdruzeni EURid rocni registracni poplatek, a to
ihned poté, co prislusny prevod nabude ucinnosti (a dale je povinen plnit veskeré financni povinnosti
stanovené v ¢l. 6). Poplatky uhrazené puvodnim registratorem nebude sdruZeni EURid vracet, a to ani
zCasti.

Preje-li si Registrant prevést urcité Doménové jméno na treti stranu, je tato tfeti strana povinna pozadat
svého registratora, aby zahdjil vySe popsany postup. V pripadé takového prevodu jsou vsSak Registrant i
tfeti strana povinni navrhovanou zménu potvrdit prostfednictvim e-mailu ¢i faxu.

Clanek 9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Registrator bude v souladu s veSkerymi pfrisluSnymi narodnimi, evropskymi a mezinarodnimi predpisy
upravujicimi oblast ochrany osobnich Gdaji dodrZzovat zdsady ochrany osobnich Gdaji a bude o tomto
postupu informovat Registranty.

Registrator nebude stdvajicim ani potencidlnim Registrantum zasilat Zddné hromadné nevyZzadané zpravy
(tzv. spamy), ani je nebude presvédcovat, aby zacali vyuzivat jeho sluzeb. Za hromadné nevyzadané zpravy
vsak nebudou povazovany vyzvy k obnoveni Doménovych jmen zasilané stdvajicim Registrantim a dal3i
jim zasilané informace tykajici se nabizenych sluzeb.



EUR V.20,

Registrator nebude sdélovat zadnym tfetim stranam osobni Gdaje Registrantd s vyjimkou pfipadl, kdy
bude sdéleni takovych informaci vyZzadovano opravnénymi statnimi organy nebo za uUcelem zachovani
funkce databaze WHOIS pro sdruzeni EURid.

Registrator je timto jmenovan Zpracovatelem osobnich Gdaju, ktery bude pro sdruZeni EURid (Spravce
osobnich udaji) shromazdovat a zasilat mu osobni Udaje Registrantl Zadajicich o Registraci ¢i obnoveni
Registrace.

Za timto Ucelem je registrator povinen:

a) je-li zfizen v rdmci Evropského hospodarského prostoru, dodrZovat prislusné pravni predpisy na
ochranu osobnich Udaju platné v ¢lenském staté, v némz je zfizen, a vzdy sdruZeni EURid
od$kodnit a chranit je v souvislosti s jakymikoliv naroky tfetich stran vznesenymi v dusledku
poruseni takovych pfedpisti na ochranu osobnich tdaju v souvislosti s plnénim této smlouvy;

b) je-li zfizen v zemi, kterd neni soucasti Evropského hospodarské prostoru, avSak byla oznacena za
zemi, v niz je na zakladé pravnich predpist této pfislusné zemé ¢&i na zakladé mezinarodnich
zavazkd, které tato zemé pfijala na zdkladé rozhodnuti Evropské komise pfijatého dle ¢l. 25,
odst. 6 smérnice ¢. 95/46/ES, zajisSténa pfimérena Uroven ochrany, dodrzovat prislusné pravni
pfedpisy na ochranu osobnich Gdaju platné v jurisdikci, v niz je zfizen, a vzdy sdruZeni EURid
od$kodnit a chranit je v souvislosti s jakymikoliv naroky tfetich stran vznesenymi v dusledku
poruseni takovych pfedpisti na ochranu osobnich tdaju v souvislosti s plnénim této smlouvy;

Q) je-li zfizen v zemi, ktera nespliuje podminky uvedené v odst. (a) ¢i (b) vySe, dodrZovat
standardni smluvni ustanoveni dle Rozhodnuti Evropské komise ¢. 2002/16/ES ze dne 27.
prosince 2001 a vzdy sdruzeni EURid odSkodnit a chranit je v souvislosti s jakymikoliv naroky
tfetich stran vznesenymi v disledku poruseni takovych pfedpisi na ochranu osobnich udaju
v souvislosti s plnénim této smlouvy;

d) je-li zfizen ve Spojenych statech americkych,

- dodrzovat zasady ,Safe Harbour Privacy Principles‘, vydané ministerstvem obchodu USA a
poskytovat sdruzeni EURid o jejich dodrzovani pfimérené informace, a vzdy sdruzeni EURid
zbavit odpovédnosti a chrdnit je v souvislosti s jakymikoliv naroky tfetich stran vznesenymi
v dusledku poruseni takovych pfedpisii na ochranu osobnich Gdaji v souvislosti s plnénim
této smlouvy nebo

- pfijmout smluvni ustanoveni uvedena v odst. (c) vySe a vzdy sdruzeni EURid zbavit
odpovédnosti a chranit je v souvislosti s jakymikoliv naroky tretich stran vznesenymi
v disledku poruseni takovych pfedpisi na ochranu osobnich Gdaji v souvislosti s plnénim
této smlouvy.

Clanek 10. TRVANI

Tato smlouva se uzavird na dobu jednoho roku ode dne Akreditace s ukoncenim k poslednimu dni mésice
v roce nasledujicim po roce, ve kterém byla tato smlouva uzavrena.

Na konci tohoto obdobi bude smlouva prodlouzena vzdy na dalsi nasledujici ro¢ni obdobi, pokud jedna ze
stran nezasle druhé strané alespon tfi mésice pred datem ukonceni prvniho smluvniho obdobi nebo
kteréhokoliv nasledujiciho obdobi pisemné oznameni o tom, Ze o dalsi prodlouzeni smluvni spoluprace
nema zajem.

Clanek 11. UKONCENI SMLOUVY

11.1 Ukonceni registra¢niho opravnéni sdruzeni EURid

V pfipadé, Ze sdruZeni EURid nebude nadale z jakéhokoliv duvodu schopno provadét Registrace
Doménovych jmen, bude tato smlouva okamzité ukonlena. Sdruzeni EURid nebude vici registratorovi
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odpovédné za $kody zplsobené takovym ukoncenim, s vyjimkou pfipadl, kdy k ukonéeni dojde z divodu
hrubé nedbalosti ¢i podvodu ze strany sdruzeni EURId.

Sdruzeni EURid je povinno registratora bezodkladné informovat o veskerych skute¢nostech, o kterych se
dozvi a které by pfi rozumné Gvaze mohly zpUsobit ukonceni registraéniho opravnéni sdruzeni EURid.

Pokud se sdruzeni EURid dozvi o nadchazejicim ukonceni svého registracniho opravnéni, vynalozi veskeré
asili na to, aby:

-k datu ukonceni usnadnilo trvani ¢i prevod stavajicich smluv mezi sdruzenim EURId a registratory,
- mu byla pfed ukonéenim registra¢niho opravnéni poskytnuta vypovédni lhata.
11.2 Poruseni smlouvy

Porusi-li registrator tuto smlouvu, mimo jiné také ustanoveni ¢l. 2.3, zasle mu sdruzeni EURid e-mail na e-
mailovou adresu, kterou registrator sdélil béhem procesu udélovani Akreditace, a dale doporuceny dopis,
ve kterém bude pozadovat odstranéni poruSeni této smlouvy. Sdruzeni EURid je oprdvnéno smlouvu
ukoncit bez dalSiho ozndmeni a bez naroku na ndhradu v pfipadé, Ze registrator nereaguje na oznameni
ani neodstrani poru3ovani této smlouvy do 14 dni ode dne odeslani e-mailu.

11.3 Konkurz ¢&i zruSeni

Tato smlouva bude ukoncena s okamzitou tGcinnosti a bez nahrady v pripadé, ze:
- se registrator dostane do konkurzu,

- registrator poda navrh na soudni vyrovnani,

- dojde ke zruSeni registratora.

Clanek 12. DUSLEDKY UKONCENI SMLOUVY O PROVADENI REGISTRACE

Pfi ukonceni smlouvy je registrator povinen bezodkladné uhradit poplatky, jejichz splatnost nastala pred
ukoncenim smlouvy.

Sdruzeni EURid prevede Doménova jména registratora, jehoz smlouva byla ukoncéena, na jednoho i vice
akreditovanych registratort, a to na Zzadost takového registratora ¢i osoby, kterd je opravnéna jej
zastupovat. V takovém pripadé si bude sdruzeni EURid Gctovat poplatek za prevod dle ¢l. 6.1.3 a odecte
tento poplatek ze zustatku pausalni ¢astky, ktera byla uhrazena v souladu s ¢l. 6.1 této smlouvy. Pfipadna
zbyvajici ¢astka bude vracena registratorovi po ukonceni prvniho smluvniho obdobi nebo pripadné po
ukonceni pfrislusného prodlouzeného rocniho obdobi. K Zddnému takovému vraceni vsak nedojde dfive,
nez bude ukonceno obdobi Sunrise popsané v ¢l. 5.

Pokud bude smlouva ukoncena a registrator nebude schopen Uspésné dokoncit prevod Doménovych jmen,
ktera spravuje, na jiného registratora(y) v obdobi jednoho mésice od ukonceni smlouvy, je sdruzeni EURid
povinno informovat jednotlivé Registranty, Ze jejich Doménova jména byla dle smlouvy o provadéni
Registrace prozatim uloZzena do karantény. Tato informace bude zaslana e-mailem na e-mailovou adresu,
kterou registrator sdélil béhem procesu Registrace, a nejdéle dva mésice predtim, nez se stane ucinnou,
bude tato informace zverejnéna rovnéz na internetovych strankach sdruzeni EURid. Zaroven je sdruzeni
EURid povinno informovat Registranta, Zze maji jeden mésic na to, aby si zvolili nového registratora.
Sdruzeni EURid je opravnéno uctovat si naklady souvisejici s timto informacnim postupem v pripadé, ze
naklady prekro¢i vysi zUstatku pau3alni ¢astky.

Pokud Registrant uvede jiného registratora, bude sdruZeni EURid po ukonéeni opravnéni plvodniho
registratora Gctovat poplatky za obnoveni Registrace novému registratorovi. Pokud Registrant jiného
registratora nejmenuje, ukondi sdruzeni EURid opravnéni k pfisluSnému Doménovému jménu na konci
pfislusného obdobi. Doménové jméno zlstane uloZeno po del3i z uvedenych obdobi:
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- bud po dobu tfi mésici od dorufeni oznameni se Zadosti o jmenovani nového registratora
Registrantovi, nebo

- po dobu dvou mésicti po ukonéeni Registrace.

V prubéhu obdobi, po které bude Doménové jméno uloZeno, je Registrant opravnén jmenovat jiného
registratora. Potencidlni registrator musi sdruzeni EURid zaslat oddvodnénou Zadost o udéleni statutu
nového registratora a o obnovu ukoncenych Registraci.

Clanek 13. POSTOUPENI PRAV

Registrator je opravnén postoupit sva prava a povinnosti dle této smlouvy jinému akreditovanému
registratorovi, pokud o tom sdruzeni EURid pisemné vyrozumi nejméné jeden mésic predtim, nez nabude
takové postoupeni tcinnosti.

Clanek 14. ZARUKY

Registrator je povinen nahradit sdruzeni EURid veskeré soudni i mimosoudni naklady vyplyvajici z naroku
na nahradu Skody vznesenych proti sdruzeni EURid Registranty ¢i tfetimi stranami v souvislosti s produkty
¢i sluzbami, které sdruzeni EURId ¢i registrator nabizi, mimo jiné také:

- naroku tykajicich se poruseni této smlouvy na strané registratora,

- naroku tykajicich se udéleni ¢i neudéleni nebo obnoveni ¢ neobnoveni Registrace,

- naroku tykajicich se ukonceni registraéniho opravnéni sdruzeni EURid k doméné .eu (bez ohledu na ¢&l.
11.1 této smlouvy),

- narokl vznesenych tfetimi stranami ohledné prav k Doménovym jménum,
- naroku tykajicich se technickych zdvad ¢i nedostatkd.

Clanek 15. OSTATNI USTANOVENI

15.1 Ucinky této smlouvy vii¢i tfetim strandm

Z této smlouvy vyplyvaji prava a zavazky pouze tém stranam, které ji podepsaly, nikoliv tfetim stranam.
Treti strany nejsou opravnény vznaset vici registratorovi ¢i sdruzeni EURid naroky ohledné Zadnych prav.

15.2 Zmény a doplnéni

Pokud tato smlouva nestanovi jinak, museji se strany na zménach a doplnénich této smlouvy dohodnout
pisemné.

Bez ohledu na predchozi ustanoveni je sdruzeni EURid opravnéno ménit a doplinovat Pravidla, pokud
takovou zménu registratorovi oznami nejméné 30 dnl pfed nabytim G¢innosti. SdruZeni EURid je povinno
zaslat takové informace e-mailem na e-mailovou adresu, kterou registrator béhem procesu udélovani
Akreditace sdélil, a zverejnit je na svych internetovych strankach.

15.3 Spory

Tato smlouva se fidi belgickym pravem a veskeré spory, které z ni pripadné vyplynou, budou predlozeny
k FeSeni bruselskym soudim.
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15.4 Prava dusevniho vlastnictvi

Na zakladé této smlouvy nedojde ke zméné stavu Zzadnych prav dusevniho vlastnictvi jednotlivych
smluvnich stran (zejména nedojde k tomu, aby néktera ze stran prevadéla vlastnicka prava ¢i opravnéni ke
svému dusevnimu vlastnictvi).

15.5 Uzivani loga a nazvu sdruzeni EURid

Na zakladé této smlouvy neziskava registrator zadné pravo uzivat logo a nazev EURid, pokud k tomu
sdruzeni neposkytne vyslovny souhlas. SdruZeni EURid muZe ve prospéch registratora vytvaret specificka
loga a muze registratorovi udélovat prava takovd loga uzivat. O jakékoliv takové skute¢nosti bude sdruzeni
EURid registratora bezodkladné informovat.

Po ukonceni této smlouvy dle ¢l. 10, 11 a 12 je registrator povinen ukoncit uzivani jakéhokoliv loga
sdruzeni EURid, které mu sdruzeni EURid v souladu s predchozim odstavcem povolilo uzivat.

15.6 Internetové stranky registratora

Registrator je povinen disponovat svymi vlastnimi internetovymi strankami a v pfipadé, kdy jsou Registrace
spravovany prostrednictvim internetovych stranek tfeti strany, nese registrator odpovédnost za veskery
obsah takovych internetovych stranek tfeti strany. V obou pfipadech je registrator povinen sdélit sdruzeni
EURid presny odkaz na tu cast svych internetovych stranek, kde je popsana Registrace Doménovych jmen.
Sdruzeni EURid ma pravo umistit tento odkaz na svych vlastnich internetovych strankach, a umoznit tak

Registrantim, aby registratora kontaktovali pfimo. V pfipadé, ze odkazy jiz nebudou aktudlni, je sdruzeni
EURid rovnéz opravnéno tyto odkazy aktualizovat.

Jménem sdruzeni EURid Jménem registratora

Marc Van Wesemael

Generalni feditel (jméno + funkce + datum)

Priloha €. 1: Poplatky za provedeni Registrace a obnovu Registrace platné ke dni podpisu této smlouvy
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Pfiloha €. 1 - Poplatky za provedeni Registrace a obnovu Registrace platné ke dni podpisu této smlouvy

1. Vdobé podpisu této smlouvy mezi sdruzenim EURid a registratorem cini poplatek za provedeni
Registrace Doménového jména 4,- EUR (bez DPH). Tento poplatek zahrnuje opravnéni uzivat
Doménové jméno po dobu 1 roku od data Registrace.

2. V dobé podpisu této smlouvy mezi sdruzenim EURid a registratorem cini poplatek za obnoveni
Registrace Doménového jména 4,- EUR (bez DPH).

3. Poplatek za prevod Registrace Doménového jména sdruzenim EURid na zadost registratora Cini 0,25
EUR (bez DPH) za jedno Doménové jméno; minimalni poplatek za transakci je 500,- EUR (bez DPH).

4. Poplatek za opétovnou aktivaci Doménového jména, které bylo ulozeno do ,karantény“, ¢ini 5,- EUR

X

(bez DPH). Doménova jména umisténd v ,karanténé“ Ize aktivovat po dobu 40 dni od data vymazani.

5. Poplatek za opétovnou aktivaci Doménového jména, které bylo ulozeno do karantény a soucasny
prevod tohoto Doménového jména do spravy nového registratora cini 20,- EUR (bez DPH). Doménova
jména umisténa v karanténé |ze aktivovat po dobu 40 dni od data vymazani.



